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APV-Interner Auditor
Ein Tandemseminar mit
doppeltem Nutzen...

Sie sind auf der Suche nach einem etwas anderen
Seminar fiir interne Auditoren?

Die Qualifikation von internen Auditoren wird immer wichtiger
und umfangreicher. Neben fachlichem Know-how (Qualitats-,
Risiko-, Wissensmanagement) sind personliche, psychologische
und Coaching-Aspekte starker gefragt.

Sie erhalten in unserem Seminar eine Ausbildung durch zwei
Trainer, um Sie optimal fur lhre Aufgabe vorzubereiten. Ein Auditor
sollte beides kdnnen: QM-Strukturen erkennen und bewerten und
Beziehungen innerhalb der Organisation fordern.

Inhalte:

e Planung, Vorbereitung und Durchfiihrung von internen Audits
e Neuerungen der ISO 9001:2015, Forderungen fiir interne Audits
e Festlegung von Bewertungskriterien eines internen Audits
e Formulierung von Auditfragen und Strukturierung des Gesprachs
¢ Rollenverstdndnis und Kommunikation von Auditoren
e Interviewtechniken und Rhetorik
e Psychologische und Coaching-Aspekte
e Praktische Durchflihrung eines internen Audits ,von A bis Z“
in Kleingruppen

lhr Nutzen:

Wahrend des gesamten Lehrgangs begleiten wir Sie und geben
Ihnen neben fachlichen Impulsen persénliche Riickmeldungen.

¢ Ausbildung von zwei erfahrenen Trainern

e Berlicksichtigung moderner Anforderungen an interne Auditoren
¢ hoher Praxisanteil

o Weiterentwicklung lhres QM-System

Veranstalter:

APV-Zertifizierungs GmbH
und Akademie fur
Coaching, Gesundheit
und Fihrung GmbH
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... gemeinsam zum Ziel!

lhre Trainer:

Bernd Weimer

Geschaftsfuhrer und Leitung APV-Zertifizierungs GmbH
Link zum Profil unter
www.apv-zert.de/auditoren-und-fachexperten

Miike Keppler

Geschéftsfuhrer der Akademie fur Coaching, Gesundheit
und Fihrung GmbH / Lehrauftrag in Personalwirtschaft
an der HAWK (Hochschule fiir angewandte Wissenschaft
und Kunst Hildesheim, Géttingen, Holzminden)
www.akademie-cgf.de

Vorkenntnisse:

Die Teilnehmer sollten eine ,Grundausbildung” als Qualitats-
beauftragter o. a. nachweisen konnen und in ihrem Unternehmen
interne Audits aktiv durchfiihren.

Ort und Termin:

05. — 09. November 2018, jeweils von 09.00 — 17.00 Uhr in
Dresden, DRK Bildungswerk Sachsen
(Bremer StraRRe 10 d, 01067 Dresden)

Kosten: 1.295,00 Euro pro Person inkl. Imbiss, Getranken und
Seminarunterlagen, zzgl. MwsSt.
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lhre Ansprechpartnerin

Frau Kellisch
APV-Zertifizierungs GmbH
Ludwig-Erhard-Str. 8
34131 Kassel

Telefon 0561 94026300
Fax 0561 94026309
E-Mail: seminare@apv-zert.de

Zertifizierungs GmbH
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Gern bieten wir lhnen das Seminar in verschiedenen Varianten
auch Inhouse an.

Die Beschreibung des Seminars, Informationen liber die Trainer
und weitere Seminarangebote erhalten Sie auf unserer
Homepage im Bereich ,,Seminare — QM, Risikomanagement und
1SO 9001:2015“

Flr die Seminare gelten die auf unserer Homepage
hinterlegten Geschéaftsbedingungen.

www.apv-zert.de



