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                              Ute Fröhlich 

Aus- und Weiterbildung 

 Ausbildung zur Gärtnerin für Zierpflanzen, Bornimer Staudenkulturen 

 Umschulung Reiseverkehrskauffrau, RB Winkel, Köln 

 Tourismusfachkraft 

 Fachwirtin für Tourismus, IHK 

 VQB/DGQ, Assessorin B-BB Training von Assessoren für den QP B-BB 

 DGQ, Prozessorientiertes QM, DGQ, Statistische Methoden, DGQ, Qualitätsmanager 

 DGQ, Auditor Qualität 

 SQD, Brandenburg Qualitätscoach ServiceQualität Stufe I, Qualitätstrainer ServiceQualität Stufe II 

 RKW B-BB, Fachauditor DIN ISO 29990 

 Persolog GmbH, Trainerin für das Persönlichkeitsmodell DISG 

 IHK: Train the trainer, Betriebliche Datenschutzbeauftragte, Datenschutz Personalwesen/Mitarbeiterdatenschutz 

 

Berufliche Erfahrung 

 Jugendfreizeitzentrum Potsdam, Programmgestalterin (Organisation von Veranstaltungen im Kultur und 

Sportbereich) Bereich Veranstaltung 

 H. Andreas GmbH, Wiesentheid, Vertrieb im Außendienst und Messen Bereich Handel B2B 

 Uni Kate, Selbständig im Einzelhandel, Bereich Handel B2B 

 Institut für Marketing und Betriebspsychologie, Projektleiterin für Seminare, Lehrgänge, Assessments und 

Profiling zur Qualifizierung und Integration Bereich Bildung 

 Ute Fröhlich, Freiberufliche Dozentin Bereich Bildung 

 cOnNect, Selbständig (Beratung, Seminare und Organisation für Dienstleister) 

 

Branchen (Scopes) für Audits und Prüfungstätigkeiten 

 AZAV  Fachbereiche 1, 3, und 4 

 35  Erbringung von Dienstleistungen für Unternehmen 

 37  Erziehung und Unterricht, Sozialwesen ohne Heime 

 29/1  Handel 

 30 Gastgewerbe 

 

Bisherige Erfahrungs- und Auditschwerpunkte 

 Bildungsträger 

 Gastgewerbe 

 Handel 

 

Wenn Du sprichst, wiederholst Du nur, was Du schon weißt.  
Wenn Du aber zuhörst, kannst Du unter Umständen etwas Neues lernen. 

Dalai Lama 

tte Ihr Bild 

einfügen und 

den Rahmen 

löschen. 

Danke! 


